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Texto para responder as questdes de 01 a 05.

A familia foi pouco a pouco chegando. Os que vieram
de Olaria estavam muito bem vestidos porque a visita
significava ao mesmo tempo um passeio a Copacabana. A
nora de Olaria apareceu de azul-marinho, com enfeite de
paetés e um drapejado disfarcando a barriga sem cinta. O
marido ndo veio por razdes dbvias: ndo queria ver os irmaos.
Mas mandara sua mulher para que nem todos os lagcos
fossem cortados — e esta vinha com o seu melhor vestido
para mostrar que nado precisava de nenhum deles, acompa-
nhada dos trés filhos: duas meninas ja de peito nascendo,
infantilizadas em babados cor-de-rosa e andguas engomadas, e
0 menino acovardado pelo terno novo e pela gravata.

Tendo Zilda — a filha com quem a aniversariante
morava — disposto cadeiras unidas ao longo das paredes,
como numa festa em que se vai dancar, a nora de Olaria,
depois de cumprimentar com cara fechada aos de casa,
aboletou-se numa das cadeiras e emudeceu, a boca em bico,
mantendo sua posi¢do de ultrajada. “Vim para ndo deixar de
vir”, dissera ela a Zilda, e em seguida sentara-se ofendida. As
duas mocinhas de cor-de-rosa e o menino, amarelos e de
cabelo penteado, ndo sabiam bem que atitude tomar e
ficaram de pé ao lado da mde, impressionados com seu
vestido azul-marinho e com os paetés.

Depois veio a nora de Ipanema com dois netos e a baba.
O marido viria depois. E como Zilda — a Unica mulher entre
os seis irmdaos homens e a Unica que, estava decidido ja havia
anos, tinha espago e tempo para alojar a aniversariante —,
e como Zilda estava na cozinha a ultimar com a empregada
os croquetes e sanduiches, ficaram: a nora de Olaria
empertigada com seus filhos de coragdo inquieto ao lado; a
nora de Ipanema na fila oposta das cadeiras fingindo ocupar-
-se com o bebé para ndo encarar a concunhada de Olaria; a
baba ociosa e uniformizada, com a boca aberta.

E a cabeceira da mesa grande a aniversariante, que
fazia hoje oitenta e nove anos.

Zilda, a dona da casa, arrumara a mesa cedo, enchera-a de
guardanapos de papel colorido e copos de papeldo alusivos a
data, espalhara balGes sugados pelo teto, em alguns dos quais
estava escrito “Happy Birthday!”, em outros, “Feliz Aniversario!”.
No centro havia disposto o enorme bolo agucarado. Para
adiantar o expediente, enfeitara a mesa logo depois do almoco,
encostara as cadeiras a parede, mandara os meninos brincar no
vizinho para ndo desarrumar a mesa.

E, para adiantar o expediente, vestira a aniversariante
logo depois do almogo. Pusera-lhe desde entdo a presilha
em torno do pescoco e o broche, borrifara-lhe um pouco de
agua-de-col6nia para disfargar aquele seu cheiro de guardado
— sentara-a a mesa. E desde as duas horas a aniversariante
estava sentada a cabeceira da longa mesa vazia, tesa na sala
silenciosa.

De vez em quando consciente dos guardanapos coloridos.
Olhando curiosa um ou outro baldo estremecer aos carros que
passavam. E de vez em quando aquela angustia muda: quando
acompanhava, fascinada e impotente, o voo da mosca em

torno do bolo.
(Trecho do conto Feliz Aniversdrio, de Clarice Lispector em Leituras de
escritor, Ana Maria Machado, Séo Paulo: Edi¢ées SM, pp. 157-158.)

Questao 01

Em relagao a familia da aniversariante, as impressoes que

as pistas textuais oferecem ao leitor sdo de que:

A) O mero cumprimento de ag¢des ritualisticas familiares é o
fato gerador do cenario que se apresenta.

B) Ha, desde o inicio do trecho, um desconforto entre os
familiares na situacdo apresentada gerado pela aniversa-
riante que os rejeita explicitamente.

C) A aniversariante é a matriarca de uma familia bastante
sofrida, fato que impede o relacionamento harmonico
necessario na ocasido mencionada.

D) H4 um tratamento diferenciado da familia para com a
aniversariante por ocasido da data comemorativa que reflete
o desejo de proporcionar-lhe um momento agradavel e
prazeroso.

Questao 02

O trecho destacado a seguir “[...] e esta vinha com o seu

melhor vestido para mostrar que néo precisava de nenhum

deles, [...]” (128) indica, no contexto:

A) O orgulho e a vaidade da nora de Olaria ao exibir sua
situagdo econdmica elevada em uma reunido de familia.

B) Que a nora de Olaria era possuidora de privilégios
econdmicos em relagdo ao restante da familia da
aniversariante.

C) O distanciamento existente entre a nora de Olaria e os
demais e sua pretensdo de mostrar-se superior em
determinado aspecto.

D) Uma caracteristica da personalidade da nora de Olaria
gue demonstra sua preocupa¢do com a aparéncia em
ocasides especiais como uma festa de aniversario.

Questdo 03

Acerca da personagem denominada Zilda, a filha da aniversa-

riante, pode-se afirmar que:

A) Mantinha um relacionamento harmonioso e verdadeiro
com a aniversariante, ao contrario dos demais filhos.

B) Zilda mostra-se enredada pelas circunstancias desempe-
nhando o papel que lhe é proposto mediante uma situagdo
real.

C) Sua prioridade era atender as demandas de sua mae
desde o momento em que decidiu que acolhé-la em sua
casa.

D) Mediante o tratamento dado a aniversariante pelo
restante da familia, mostra-se em um papel de oposicdo,
realizando e cumprindo suas a¢ées com dedicagao.
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Questao 04

Dentre as caracteristicas a seguir que constituem a estrutura

textual assim como as intengées discursivas, estao relacio-

nadas ao texto:

A) Predominio de marcas de oralidade.

B) Apresentacdo de denuncia e exposi¢do de sentimentos no
texto de ficgdo.

C) Caracterizacgdo positiva das personagens com objetivo de
comover o leitor.

D) Predominio do tempo e espago psicolégicos em uma
narrativa de fic¢do.

Questao 05

Em “[...] e o menino acovardado pelo terno novo e pela

gravata.” (128§) pode-se afirmar que a expressido destacada

denota:

A) Uma marca da personalidade do menino.

B) Um sentimento adverso proveniente de um fator externo
pontual.

C) Um sentimento imprdprio para um menino naquelas
condigdes.

D) O grau de envolvimento do filho da nora de Olaria com a
dona da casa.

Texto para responder as questdes de 06 a 10.

As redes sociais aproximam as pessoas, mas geram
impactos ambientais negativos

Ser um consumidor consciente implica em reconhecer
gue tudo o que fazemos, invariavelmente, gera algum tipo
de impacto e, por isso, é fundamental buscar o melhor
impacto possivel dos pontos de vista ambiental, social e
individual. Ao contrdrio do que muita gente imagina, nao
significa abolir ou reduzir drasticamente o consumo, mas
sim consumir diferente, procurando entender as formas de
satisfazer as fung¢bes desempenhadas pelos produtos de
forma a minimizar os impactos negativos e aumentar os
positivos desde o estdgio de producgdo até o de descarte.

Quando dizemos que tudo o que consumimos gera
impacto, é tudo mesmo, inclusive no que se refere a nossa
producdo e arquivo de conteddos em plataformas digitais.

Ou seja, aquela foto postada no Facebook ou aquele video
no Instagram geram impactos negativos para o meio ambiente.
Claro que o impacto individual de uma foto ou video sdo muito
peguenos, mas considerando que, se o Facebook fosse um pais
cujos habitantes fossem os usudrios, ele seria o segundo mais
populoso do mundo, depois da China. E a tendéncia é que cada
vez mais pessoas se conectem a internet ao redor do planeta,
aumentando continuamente o impacto da producdo e do
arquivo de conteudos, que precisa ser monitorado de perto.

O principal impacto decorre do fato de as redes sociais ou
dos sistemas de armazenamento de informagdes e computagdo
em nuvem dependerem de servidores armazenados em data
centers para realizar suas atividades, e essas estruturas conso-
mem uma enorme quantidade de energia elétrica. Por sua vez, a
geracdo dessa energia elétrica, especialmente quando de fontes
ndo renovaveis (fésseis), emite gases causadores do efeito

estufa (GEE) na atmosfera, além de causar outros impactos
socioambientais.

Somente o setor de Tecnologia da Informagdo (TI) é
responsdavel por 7% do consumo total mundial de energia
elétrica, equivalente a 1.817 TWh. Ja os data centers de todo
o mundo respondem por 1,4% do consumo energético total
mundial. Quanto a pegada de carbono do setor de Tl, ela é
responsavel por 2% das emissdes totais antropogénicas
(geradas em atividades humanas) de GEE do mundo e,
somente em 2016, emitiu quase 725 MtCO,.

Os usuarios brasileiros com conta ativa no Facebook
sdo responsaveis pela emissdo de 30,6 toneladas de didxido
de carbono equivalentes (tCOze) na atmosfera anualmente,
quantidade equivalente a emitida por mais de quatro mil
automoveis dando uma volta completa na Terra.

Mas o impacto ndo para por ai. A energia consumida
pelos data centers do Facebook para atender a demanda dos
usuarios brasileiros chega a mais de 114 mil megawatt-hora
(MWh) em um ano, equivalente ao consumo de energia de
mais de 15,5 mil residéncias brasileiras pelo mesmo periodo.

Além disso, os data centers consomem grandes quanti-
dades de agua em seus sistemas de resfriamento. Uma das
saidas encontradas pelo Facebook para minimizar esse consumo
é utilizar ar fresco exterior e tecnologias de evaporagdo de dgua
em seus data centers. Mesmo com essas alternativas, o consumo
de 4gua anual destinado a atender a utilizagdo da plataforma
pelos usuarios ativos brasileiros é de mais de 55 milhdes de litros,
quantidade similar a utilizada na producdo de frutas e vegetais
para suprir a necessidade didria de mais de 263 mil pessoas por
um dia, ou quase 8.800 pessoas por um més, ou ainda 720
pessoas por um ano, segundo os valores recomendados pela
Organizacdo Mundial da Saude (OMS)*.

*A OMS recomenda a ingestdo diaria de 400 g de frutas e verduras
distribuidas em cinco porgdes de 80 g cada, além de outros grupos
alimentares.

(Claudia Pereira, 21 de janeiro de 2019. Disponivel em:
https://www.akatu.org.br/noticia/qual-o-impacto-ambiental-de-um-
post-nas-redes-sociais/.)

Questao 06

Pode-se afirmar que o titulo do texto é constituido por:

A) Oragoes coordenadas.

B) Uma oracgdo condicional.

C) Oragdo coordenada sindética aditiva.

D) Oragdo principal seguida de ora¢do subordinada concessiva.

Questao 07

A reescrita proposta para o trecho “[...] o consumo de dgua

anual destinado a atender a utilizagdo da plataforma [...]”

(828) que preserva a corregdo esta indicada em:

A) “o consumo de dgua anual destinado a utilizagdo de uma
plataforma”.

B) “o destino do consumo de 4gua anual no atendimento a
utilizacdo da plataforma”.

C) “o consumo de agua anual destinado ao atendimento da
utilizacdo da plataforma”.

D) “o atendimento a utilizacdo da plataforma em relacdo ao
consumo de dgua anual”.
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Questao 08

O primeiro periodo do texto “Ser um consumidor consciente

implica em reconhecer que tudo o que fazemos, invariavel-

mente, gera algum tipo de impacto e, por isso, é fundamental

buscar o melhor impacto possivel dos pontos de vista ambi-

ental, social e individual.” (128) apresenta:

A) A enumeracdo das consequéncias dos impactos causados
pelo consumismo na atualidade.

B) A apresentacgdo objetiva de fatos que envolvem o consu-
mismo e o consumidor consciente.

C) Um conceito estabelecido acerca de duas expressoes:
“consumidor consciente” e “melhor impacto”.

D) Um ponto de vista seguido de uma indicacdo de agdo em
gue ndo ha detalhamento da sua forma de execucao.

Questao 09

Em “Além disso, os data centers consomem grandes quanti-
dades de dgua em seus sistemas de resfriamento. Uma das
saidas encontradas pelo Facebook para minimizar esse
consumo ¢é utilizar ar fresco exterior e tecnologias de
evaporagéo de dgua em seus data centers. Mesmo com essas
alternativas, o consumo de dgua anual destinado a atender a
utilizagdo da plataforma pelos usudrios ativos brasileiros é de
mais de 55 milhées de litros, quantidade similar a utilizada na
produgdo de frutas e vegetais para suprir a necessidade didria
de mais de 263 mil pessoas por um dia, ou quase 8.800
pessoas por um més, ou ainda 720 pessoas por um ano,
segundo os valores recomendados pela Organiza¢do Mundial
da Satide (OMS)*.” (828) ha algumas palavras destacadas cuja
divisao silabica foi proposta a seguir; indique a alternativa em
que ha plena corregao de todas as palavras.

A)res—fri—a—men—to/sa—i—das/es—se
B) ex—te —rior /tec—no—lo—gias/a—nu—al
C)bra—si—le—i—ros/ mi—Ihdes/ve—ge—ta—is

D)u—sud—ri—os/ne—ces—si—da—de/di—a-ria

Questao 10

Entre os segundo e terceiro paragrafos a progressao textual

é mantida e desenvolvida por meio de expressdo cujo

sentido:

A) Tem como objetivo introduzir um discurso persuasivo.

B) Demonstra continuidade por meio de marcagdo temporal.

C) Denota que uma conclusdo referente a informacdo anterior
serd introduzida.

D) Expressa que um esclarecimento da informacdo ja intro-
duzida no texto sera feito.

RACIOCINIO LOGICO

A)le3
B) Oe-1
C)-1le4
D)-2e2

Questao 12

Em uma granja com 300 galinhas poedeiras sabe-se que o
numero de galinhas que poem ovos da cor branca supera
em 70 unidades o nimero de galinhas que poem ovos da
cor vermelha. Sabe-se, também, que nos ultimos sete dias
nenhuma das galinhas deixou de por ovos. Nestes sete
dias, quantos ovos vermelhos foram produzidos?

A) 805

B) 945

C) 1.155

D) 1.295

Questao 13
Observe na imagem o hexagono regular inscrito na circunfe-
réncia de raioR.

Com base naimagem, qual é a razdo entre a area do circulo
limitado pela circunferéncia e a area do hexagono?

A) 2R
B) irth2
3
C) —m

D) —n

Questdo 14

Os tetos da cozinha e da sala de uma casa possuem o
formato de um quadrado, sendo que o comprimento do
lado do teto da sala é igual ao dobro do lado do teto da
cozinha. Considerando que para forrar o teto da cozinha
desta casa foram necessdrias 9 placas quadradas de gesso,
quantas placas deverdao ser usadas para forrar o teto da
sala?

A) 18
Questio 11 B) 27
A matriz M apresentada possui o determinante igual a zero. C)) 3(25
D) 7
-x+4 1
M=
Quais sdo os valores de x que satisfazem esta condi¢do
sobre o determinante?
CARGO: PST — TECNICO ADMINISTRATIVO ORGANIZADOR: 4
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Questao 15

O funcionamento de um secador de cabelos é ajustado
através de dois botoes. Em um deles ha trés opcoes diferentes
de temperatura, enquanto no outro ha trés opgoes diferentes
de velocidade. Por meio destes botGes, de quantos modos
distintos é possivel ajustar o funcionamento do secador?

A) 6

B) 9

C) 18

D) 36

NOCOES DE INFORMATICA

Questao 16
Observe a tabela a seguir.

A B

1 14 2
2 15 3
3 a3 a
4 23 5
5 12 6
6

7/ | |

O valor apresentado em A7, apds a execug¢ao da expressao
=MAXIMO(A1:A6) * ($B29), é:

A) 30

B) 45

C) 129

D) 321

Questao 17

Os editores de texto sao muito utilizados em atividades
profissionais. O pacote office da Microsoft possui o MS-
-WORD, processador de texto com recursos oferecidos pela
interface grafica do Windows. O simbolo destacado com
uma caixa preta representa uma ferramenta de edigao;
observe.

Arial -l0s  -|A A Aa- A

=i
A fungdo desta ferramenta é:

A) Alterar a fonte do texto selecionado.

B) Alterar o tamanho do texto selecionado.

C) Realcar o texto com uma cor pré-selecionada.

D) Alterar o texto selecionado para maiusculo ou minusculo.

N I S5 ~abe ¥, X°

Questao 18

“Servigo de pesquisa de diretdrio que fornece um mapea-
mento entre o nome de um host na internet e seu endereg¢o
numérico, sendo essencial para o funcionamento da
internet.” Trata-se de:

A) IP (Internet Protocol).

B) DNS (Domain Name System).

C) TCP (Transmission Control Protocol).

D) DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol).

ORGANIZADOR:
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Questao 19

No explorador de arquivos (Windows Explorer) do Windows
7, Configuragdo Local, Idioma Portugués-Brasil, a barra de
titulo sempre contém algumas ferramentas para percorrer e
localizar informagGes. Para cada janela de pasta, alguns
recursos estdo disponiveis. “Painel vertical aberto por padrao
no lado esquerdo da janela; mostra uma exibi¢ao hierarquica
da estrutura de armazenamento do computador, assim como
da estrutura de armazenamento de qualquer rede disponivel
[...].” Trata-se do painel de:

A) Detalhes.

B) Conteudo.

C) Navegacao.

D) Visualizagdo.

Questao 20

Considerando o Windows 7, Configuragdo Local, Idioma
Portugués-Brasil, as propriedades de pasta e arquivo incluem
nome, data de modificacdo, tipo etc. Na caixa de didlogo
Propriedades, em uma destas guias, das propriedades de
arquivo, é possivel atribuir e alterar as propriedades de um
arquivo que podem ser editadas; assinale-a.

A) Geral.

B) Detalhes.

C) Seguranca.

D) Personalizado.

MODULO DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

LEGISLACAO ESPECIFICA

Questao 21

Para fins do Decreto Federal n? 1.171/94, entende-se por

servidores publicos:

A) Somente os ocupantes de cargo efetivo e comissionado.

B) Os servidores concursados, desde que cumprido o estagio
probatdrio.

C) Os empregados publicos, excluidos os da sociedade de
economia mista.

D) Um conceito mais amplo, abrangendo, inclusive, os agentes
das autarquias e fundagées publicas.

Questao 22

Nos termos da Resolugdo Ordinaria n? 19.726/2012, nas

reunides do Plenario:

A) O Presidente abrird a discussdo, concedendo a palavra ao
Conselheiro mais novo.

B) Em caso de empate caberd ao Presidente promover nova
votacdo até a ocorréncia do desempate.

C) O parecer do Conselheiro Relator constard de resumo,
que dispensa a analise das pecas do processo.

D) Aberta a Ordem do Dia, o relator indicado procederd a
leitura do seu parecer e proferird o seu voto fundamentado.
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Questao 23

Considere uma licitagdo feita na modalidade de concorréncia
para aquisicdo de material de especificagdo nao usual de
mercado. Nos termos da Lei n2 8.666/93, o valor da contrataggo:
A) Deve ser superior a trés milhdes.

B) Pode ser estimado em cem mil reais.

C) Pode ser livremente substituido por pregao.

D) Deve contemplar edital publicado por oito dias Uteis.

Questao 24

Um servidor publico federal empresta dinheiro a juros
exorbitantes aos colegas de reparticdo. Nos termos do
Decreto Federal n2 1.171/94:

A) O servidor comete infragdo ética.

B) E livre a iniciativa de empréstimo financeiro.

C) O servidor ndo pratica infracdo nem ética nem disciplinar.
D) Os juros devem ser limitados a 10% do valor emprestado.

Questao 25

O Decreto n? 6.029/2007 dispde que a Comissdo de Etica
Publica é integrada por:

A) Trés servidores publicos estaveis.

B) Oito membros eleitos pelo voto direto do povo.

C) Cinco servidores publicos efetivos ou em comissao.

D) Sete brasileiros que preencham os requisitos legais.

CONHECIMENTOS DO CARGO

Questao 26

Considere uma empresa do setor de autopegas com vendas
anuais de R$1.800.000,00 e que o lucro anual foi de
R$ 183.600,00. A empresa tem em investimento em estoques
(matéria-prima, auxiliar, acabados e manuten¢do) um mon-
tante de RS 340.000,00. Com base nas informagdes, assinale o
Retorno de Capital em Estoques.

A) 0,19

B) 0,54

C) 1,83

D) 2,30

Questao 27

Um dos setores que mais se desenvolveram nas ultimas

décadas, sobretudo em decorréncia dos avangos tecno-

légicos, foi a logistica. Este setor é essencial para manter a

engrenagem comercial de todo o mundo em pleno funcio-

namento. Suas atividades primarias continuam sendo funda-

mentais para a obtencao dos objetivos logisticos, uma vez que

possuem forte impacto nos custos totais de operagao. Sao

atividades consideradas primadrias para a atividade logistica:

A) Contabil, juridica e tributaria.

B) Mercadoldgica, marketing e comercial.

C) Financeira, administracdo de materiais e producao.

D) Transportes, manutengdo de estoques e processamento
de pedidos.

Questao 28

O principal objetivo das organiza¢des que atuam na atividade
logistica é alcancar a satisfagao de seus clientes. Alcangar esta
satisfacao significa entregar as mercadorias no prazo correto,
na quantidade correta, no lugar correto e a um prego justo.
Para que este padrao possa ser alcan¢ado, as atividades
conhecidas como de “apoio” necessitam ser executadas com
a maior eficiéncia possivel, de forma a garantir a adequagdo
do nivel de servico as necessidades dos clientes. Sdo
atividades conhecidas como de apoio logistico, EXCETO:

A) Armazenagem e Suprimentos.

B) Curva ABC e Giro de Estoques.

C) Embalagem e Manuseio de Materiais.

D) Sistemas de Informacdo e Planejamento.

Questao 29

O processo decisério € um momento critico para qualquer

organizagao e, se conduzido da maneira incorreta, pode

levar a sérios prejuizos. De forma a minimizar os riscos

envolvidos no processo, é essencial que os gestores e suas

equipes estejam munidos de todas as informagdes necessa-

rias para que a decisdo seja tomada de uma forma clara e

objetiva. Considerando a forma como o administrador pode

melhorar a sua capacidade deciséria, marque V para as

afirmativas verdadeiras e F para as falsas.

( ) Tomar decisGes sozinho é a melhor forma de aumentar
a rapidez do processo e minimizar as chances de erro.

( ) Buscarinformacdes relevantes para se basear em fatos
e nas situagGes e ndo apenas na opinidao de pessoas
envolvidas.

( ) Tomar decisdes ponderadas e seguras; porém, sem
perder tempo com aspectos secundarios.

( ) Tomar decisdes em definitivo e sem olhar para tras
mostra segurancga para as partes envolvidas no processo
e a certeza de que a decisdo tomada nado serd reavaliada.

A sequéncia esta correta em

A)V,V,V, F.

B)F,F,F,V.

C)F, V,F, V.

D)F,V,V,F.

Questao 30

Em algumas organizagdes, sobretudo aquelas que atuam no
setor industrial, as atividades relacionadas ao controle de
estoque tendem a ser mais complexas. A maior gama de itens
necessarios para o suprimento de atividades administrativas
e produtivas requer, por parte da empresa, um controle mais
apurado na gestdo dos diferentes tipos de almoxarifados.
“Almoxarifado conhecido por conter materiais que ajudam e
participam na execucdo e transformagao do produto, que nao
se agregam a ele, mas sdo imprescindiveis no processo de
fabricagdo.” Este almoxarifado denomina-se:

A) De acabados.

B) Intermediario.

C) De manutengdo.

D) De materiais auxiliares.

ORGANIZADOR:

5> INSTITUTO

CONSULPLAN

CARGO: PST — TECNICO ADMINISTRATIVO
—TIPO 1 — BRANCA (M)




CONCURSO PUBLICO — CONSELHO REGIONAL DE QUIMICA — 32 REGIAO (CRQ-III)

Questao 31

A administracdo publica indireta é parte importante do

aparato estatal brasileiro. As inimeras entidades que a

compdem sdo responsaveis por uma série de atividades

importantissimas para a populagdo brasileira, como na
economia, na pesquisa e desenvolvimento, nos transportes,

na seguran¢a, ho meio ambiente, dentre outros. Sobre a

defini¢do de Autarquia, em consonancia com o Decreto-Lei n?

200/1967, assinale a afirmativa correta.

A) Servico autdébnomo, criado por lei, com personalidade
juridica, patrimonio e receita préprios, para executar
atividades tipicas da Administragdo Publica, que requeiram,
para seu melhor funcionamento, gestdo administrativa e
financeira descentralizada.

B) Entidade dotada de personalidade juridica de direito

privado, criada por lei para a exploracdo de atividade

econdmica, sob a forma de sociedade anbnima, cujas

acbes com direito a voto pertengam em sua maioria a

Unido ou a entidade da Administragdo Indireta.

Entidade dotada de personalidade juridica de direito

privado, com patriménio préprio e capital exclusivo da

Unido, criado por lei para a exploragdo de atividade econo-

mica que o Governo seja levado a exercer por for¢a de

contingéncia ou de conveniéncia administrativa podendo
revestir-se de qualquer das formas admitidas em direito.

D) Entidade dotada de personalidade juridica de direito privado,
sem fins lucrativos, criada em virtude de autorizagdo
legislativa, para o desenvolvimento de atividades que nao
exijam execugdo por érgdos ou entidades de direito publico,
com autonomia administrativa, patriménio proprio gerido
pelos respectivos 6rgdos de dire¢do, e funcionamento
custeado por recursos da Unido e de outras fontes.

C

~

Questao 32

Dentre as diversas areas que fazem parte do ambiente

organizacional, a contabilidade possui uma importante contri-

buicdo no que tange ao gerenciamento dos bens, direitos e

obrigagdes. E através da contabilidade que as empresas tém

condig¢des de obter informacdes relacionadas a rentabilidade

e lucratividade de seus negdcios, além, é claro, da adequagao

tributaria. Sobre as contas patrimoniais classificadas como

ativou ou passivo, marque V para as afirmativas verdadeiras

e F para as falsas.

( ) Disponibilidades em caixa e bancos, além das dupli-
catas a receber comp&em o Ativo.

( ) O capital imobilizado em estoque faz parte do Passivo
Permanente.

( ) Duplicatas e promissdrias a pagar e empréstimos
compdem o Passivo.

() No Ativo Circulante encontram-se as contas que repre-
sentam direitos cujos vencimentos ocorrerdo apds o
término do exercicio social seguinte ao do balanco.

A sequéncia estd correta em

A)V,V,F,F.

B) V,F,V,F.

C)F,FF V.

D)F,V,V,V.

Questao 33

Administrar receitas e despesas é uma situagdo comum na
vida das pessoas e também das empresas. E comum em
muitas organizagoes, principalmente nas de pequeno porte, o
desconhecimento sobre a correta classificagdo dos valores
que entram e saem do caixa da empresa, e, ainda mais grave,
a ocorréncia de um descontrole com rela¢do a estes valores
que, infelizmente, levam muitas destas empresas a uma
situagdo de insolvéncia. Considerando a classificacdo de
valores como receitas ou despesas, assinale a alternativa
INCORRETA.

A) Folha de pagamento sdo receitas.

B) Vendas de mercadorias sdo receitas.

C) Pagamento de impostos sdo despesas.

D) Pagamento de agua e eletricidade sdo despesas.

Questdo 34

Por forca da Constituicdo Federal de 1988, o Estado Brasileiro

é o provedor e garantidor de diversos direitos sociais a

populagcdo. De forma a atender estas obrigacoes, a Admi-

nistracdo Federal é composta por uma estrutura adminis-

trativa que integra diversos orgdos que possuem objetivos e

naturezas distintas e definidas por meio de legislagdes

especificas. Tendo em vista o Decreto-Lei n2 200, de 25 de

fevereiro de 1967, que dispGe sobre organizagdao da Adminis-

tragdo Federal, é correto afirmar que:

A) Autarquias sdo entidades que compdem a administracao
direta.

B) Empresas publicas sdo entidades que compdem a admi-
nistragdo indireta.

C) Sociedades de economia mista sdo entidades que compdem
a administragdo publico-privada.

D) Os governos estaduais e suas respectivas secretarias
compdem a administragdo indireta.

Questao 35

Para que as organizag6es alcancem sucesso em um mercado
cada vez mais competitivo e exigente é fundamental que as
suas agoes de curto, médio e longo prazo sejam planejadas. O
planejamento estratégico é um importante aliado para que os
gestores e suas equipes maximizem as chances de sucesso no
alcance das metas e objetivos organizacionais. Sobre o
desdobramento do planejamento estratégico em niveis
organizacionais, relacione adequadamente as colunas a seguir.
1. Intermedidrio.

2. Operacional.

3. Institucional.

() Metas relacionadas a cada tarefa. Curto prazo.

( ) Objetivos organizacionais e globais. Longo prazo.
( ) Objetivos departamentais. Médio prazo.

A sequéncia esta correta em

A)1,3,2.

B) 3,2, 1.

C)21,3.

D) 2, 3, 1.
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Questao 36

A licitagdo é um poderoso instrumento para normatizar as

compras de bens ou servicos por parte da administragao

publica brasileira. Em se tratando de empresas publicas e

sociedades de economia mista, a Lei n213.303, de 30 de junho

de 2016, estabelece as condi¢Oes legais para a dispensa da

realizagao de licitagGes. Sobre os casos em que é permitida a

dispensa de licitagdo, conforme legislagdo supracitada, assinale

a afirmativa INCORRETA.

A) Na transferéncia de bens a érgdos e entidades da admi-
nistragdo publica, inclusive quando efetivada mediante
permuta.

B) Quando as propostas apresentadas consignarem pregos
manifestamente superiores aos praticados no mercado
nacional ou incompativeis com os fixados pelos 6rgaos
oficiais competentes.

C) Na doagdo de bens mdveis para fins e usos de interesse
social, apds avaliacdo de sua oportunidade e conveniéncia
socioecondmica relativamente a escolha de outra forma de
alienagdo.

D) Para obras e servicos de engenharia de valor até
RS 1.000.000,00, desde que n3o se refiram a parcelas de
uma mesma obra ou servigo ou ainda a obras e servigos
de mesma natureza e no mesmo local que possam ser
realizadas conjunta e concomitantemente.

Questao 37

Uma das formas de organizagao interna de uma empresa é

através da formatagdo de suas estruturas, podendo ser

classificadas como centralizadas ou descentralizadas. Apesar

de nos tltimos anos existir uma tendéncia nitida para descen-

tralizagdao das estruturas organizacionais, ainda ha algumas

empresas que, por caracteristicas de mercado, continuam

sendo centralizadas. S3ao consideradas vantagens que a

descentralizagao pode trazer para a organiza¢ao, EXCETO:

A) Maior agilidade na tomada de decisdo.

B) Maior rapidez na resposta aos clientes e ao mercado em
geral.

C) Estimular a criatividade e independéncia das pessoas,
ajudando a construir um espirito de equipe.

D) Proporcionar a retengdo do processo decisdrio na clpula
da organizagdo; assim, ha maior controle e coordenagdo
das atividades e dos recursos.

Questao 38

As organizagdes modernas estao cada vez mais conscientes
sobre o valor estratégico das pessoas para o sucesso de seus
negacios; por isso, é natural que os profissionais de gestao de
pessoas deem muita importancia ao monitoramento do
desempenho. A avaliagdo de desempenho é a ferramenta
adequada para que as organizagoes tenham ciéncia sobre o
rendimento de seus funcionarios e, mais importante, oferece
um feedback para os proprios avaliados. Tendo vista as
principais razoes e beneficios para a realizagao da avaliagdo
de desempenho no ambiente organizacional, incluem-se,
EXCETO:

A) A principal finalidade da avaliagdo de desempenho é
munir a organizacdo de dados que possam subsidiar
possiveis demissdes de funcionarios ou pressiona-los por
aumento na produtividade.

B) Através dela, os funcionarios podem acompanhar o seu
préprio desempenho no trabalho, tomando conhecimento
sobre as necessidades de mudangas no comportamento,
atitudes, habilidades ou conhecimentos.

C) A avaliagdo deve cobrir ndo somente o desempenho
dentro de seu cargo ocupado, mas também alcancgar as
metas e objetivos. Desempenho e objetivos devem ser
topicos inseparaveis na avaliagdao de desempenho.

D) Permite que os colaboradores conhegam aquilo que seus
superiores pensam a seu respeito; por isso, a mesma é
amplamente utilizada pelos gerentes para conduzir e acon-
selhar seus subordinados a respeito de seu desempenho.

Questao 39

No ambito da administragdao publica é muito comum a
contratagdo e aquisicdo de bens ou servicos por valores
consideraveis; em muitos casos estes valores podem
chegar a milhGes de reais; por isso, é muito importante que
todo o processo licitatorio ocorra no estrito cumprimento
de todas as fases conforme a legislagdao. No tocante as
empresas publicas e sociedades de economia mista, a Lei
n2 13.303/2016 estabelece, em seu Art. 51, as fases que
integram o procedimento de licitacdao. Sobre as fases que
integram o processo licitatorio, conforme legislagao supra-
citada, marque V para as alternativas verdadeiras e F para
as falsas.

( ) Habilitagcdo e Interposicdo de Recursos.

() Concorréncia e Tomada de Pregos.

( ) Julgamento e Negociacgdo.

( ) Preparacgdo e Divulgacdo.

A sequéncia esta correta em

A)V,F,V,V.

B) F,F,V,V.

C) V,FF,F.

D)V, V,F,F.

Questao 40

A rotatividade de estoques, também conhecida como giro de

estoques, é um importante indicador que deve ser acompa-

nhado pelos gestores, a fim de monitorar a eficiéncia dos

produtos estocados. Quanto maior o indice de giro, mais

rapidamente a empresa consegue promover a renovagao de

seus estoques, através das vendas, recuperando o capital

investido. Outro significado importante do indice de giro é

obtido através de sua transformacdo para dias, semanas ou

meses. Supondo uma rotatividade de 4,35 giros/ano e sua

correspondéncia para dias, semanas e meses, assinale a

alternativa correta.

A) 4,35 giros corresponde, aproximadamente, a 67 dias.

B) 4,35 giros corresponde, aproximadamente, a 18 semanas.

C) 4,35 giros corresponde, aproximadamente, a 4 meses e
15 dias.

D) 4,35 giros corresponde, aproximadamente, a 2 meses e
23 dias.
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é NAO E PERMITIDA a anotacio das respostas da prova em QUALQUER MEIO.
0 candidato flagrado nesta conduta podera ser ELIMINADO do processo.
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PROVA DISCURSIVA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ORIENTACOES GERAIS

A Prova Discursiva é de carater eliminatdrio e classificatorio, constituida de uma dissertacéo.

Devera ser desenvolvido 1 (um) texto dissertativo relacionado aos Conhecimentos Especificos do cargo.

A resposta a Prova Discursiva devera ser manuscrita em letra legivel, com caneta esferografica de corpo transparente, de

tinta azul ou preta, ndo sendo permitida a interferéncia e/ou a participacdo de outras pessoas.

» O texto dissertativo devera ter a extensdo minima de 20 (vinte) linhas e maxima de 30 (trinta) linhas; sera avaliada na escala
de 0 (zero) a 10 (dez) pontos e tera peso 2 (dois).

» O candidato recebera nota zero na Prova Discursiva em casos de ndo atendimento ao contetdo avaliado, de ndo haver texto,
de manuscrever em letra ilegivel, ou de grafar por outro meio que ndo o determinado (...), bem como no caso de identifi-
ca¢do em local indevido.

» Para efeito de pontuacdo serdo considerados os seguintes elementos de avaliagdo:

YV V V

CRITERIOS PONTUACAO
(A) ASPECTOS MACROESTRUTURAIS 6 pontos
ABORDAGEM DO TEMA E DESENVOLVIMENTO DO CONTEUDO

Neste critério serdo avaliados: Pertinéncia de exposi¢do relativa ao problema, a ordem de desenvolvimento
proposto e ao padrdo de resposta, conforme detalhamento a ser oportunamente publicado.

(B) ASPECTOS MICROESTRUTURAIS 4 pontos

1. Conectores (sequenciagdo do texto). 2. Correlagdo entre tempos verbais. 3. Precisdo vocabular. 4. Pontuagao.
5. Concordancia nominal e verbal. 6. Regéncia nominal e verbal. 7. Colocagdo pronominal. 8. Vocabuldrio
adequado ao texto escrito. 9. Ortografia. 10. Acentuacao.

OBSERVAGOES QUANTO AOS CRITERIOS DE CORRECAO:

1. Por linha efetivamente escrita, entende-se a linha com no minimo duas palavras completas, excetuando-se
preposicdes, conjuncdes e artigos.

2. O padrao de resposta serd divulgado com o resultado preliminar da Prova Discursiva de Conhecimentos
Especificos.
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Uma das principais preocupagdes dos profissionais que lidam diretamente com o controle de estoques é em relagdo ao
gerenciamento do volume quantitativo e monetdrio dos bens estocados. A gestdo de estoques tem como um de seus pilares a
preocupacdo e a busca constante pelo equilibrio entre a aquisicdo e a demanda; em outras palavras, o volume de materiais
adquiridos pela empresa tem que estar em conformidade com a sua previsdo de vendas, de forma a ndo faltar itens para o
atendimento externo (clientes) ou para o suprimento interno (abastecimento administrativo e producao) e, ainda, ndo comprar
itens de forma demasiada ao ponto de causar sobras no estoque, o que, por sua vez, é a principal causa de obsolescéncia, perda
de validade, ou pior, impacto no ativo circulante da empresa, gerando a incapacidade de honrar compromissos de curto prazo,
uma das principais causas de faléncia. Uma técnica empregada na gestdo de estoques com o intuito de evitar os problemas
descritos é a avaliacdo de estoques. Com esse método é possivel calcular o valor real dos estoques, do custo das mercadorias
vendidas e, a partir dai, realizar uma melhor gestdo patrimonial, contabil e financeira. Sdo trés os métodos de avaliacdo de
estoques: PEPS, UEPS e Custo Médio Ponderado.

A correta aplicagao das ferramentas de avaliagdo de estoques é o principal desafio dos técnicos administrativos que cuidam do
estoque de produtos acabados da empresa Pdes & Cia, a maior fabricante de “paes de forma” do interior de Minas Gerais,
sendo responsavel pelo abastecimento de grandes redes varejistas do estado. Um dos principais desafios deste setor é lidar
corretamente com produtos que possuem um curto periodo de validade. Apesar de seus produtos terem um mercado certo,
com pouca concorréncia na regido, nos Ultimos meses identificou-se uma crescente perda de produtos ja embalados por motivo
de perda de validade, sendo que muitas unidades estavam mofando antes de serem entregues para os clientes. Além disso,
também houve reclamacGes de alguns clientes sobre a existéncia de produtos estragando nas prateleiras. O proprietario da
empresa, Sr. Antonio, ficou preocupado com a situagdo e pediu informag6es ao novo gerente do setor que relatou a seguinte
situacdo: “1. solicitei a produgdo um aumento de 10% no volume como margem de seguranga para eventuais oscilagdes no
mercado, sendo que este incremento pode assegurar o abastecimento por mais de uma semana; 2. implementei uma mudanca
na forma como os produtos sao distribuidos aos clientes: a ordem com que os pdes saem do estoque para abastecimento do
mercado é sempre do mais fresco (os Ultimos a serem produzidos) para os mais antigos (os primeiros que foram produzidos);
3. a mudanga ocorreu atendendo a um pedido do setor contdbil que visualizou nesta alteragdo uma forma de reduzir a
tributacao.

Com base nas informagdes apresentadas, discorra a respeito dos questionamentos a seguir.

1. Ao menos dois fatores que justificam a avaliagdo de estoques.

2. Dos trés métodos de avaliagdo de estoques, qual seria 0 mais adequado para uma empresa do setor alimenticio como a Paes
& Cia? Por qué?

3. Quais sdo as possiveis causas que levaram ao aumento de produtos estragados no estoque da Paes & Cia e na prateleira dos
supermercados? Justifique.

4. A alteracdo solicitada pelo setor contabil foi acertada ou ndo? Por qué?
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PROVA DISCURSIVA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
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INSTRUCOES

1. Somente serd permitida a utilizacdo de caneta esferografica de tinta azul ou preta, feita de material transparente e de
ponta grossa.

2. E proibida, durante a realizacdo das provas, a comunicacdo entre os candidatos e a utilizagdo de maquinas calculadoras
e/ou similares, livros, anotag¢des, impressos ou qualquer outro material de consulta, protetor auricular, lapis, borracha ou
corretivo. Especificamente, ndo sera permitido que o candidato ingresse na sala de provas sem o devido recolhimento,
com respectiva identificacdo, dos seguintes equipamentos: bip, telefone celular, walkman, agenda eletronica, notebook,
palmtop, ipod, ipad, tablet, smartphone, mp3, mp4, receptor, gravador, maquina de calcular, maquina fotogréfica, controle
de alarme de carro, relégio de qualquer modelo, pulseiras magnéticas e similares e etc., o que ndo acarreta em qualquer
responsabilidade do Instituto Consulplan sobre tais equipamentos.

3. Com vistas a garantia da seguranga e integridade do Concurso Publico, no dia da realizagdo das provas escritas, os
candidatos serdo submetidos ao sistema de deteccdo de metais na entrada e na saida de sanitarios.

4. O Caderno de Provas consta de 40 (quarenta) questdes de multipla escolha para os cargos de Nivel Superior, Nivel Médio
e Nivel Médio Técnico; e, ainda, de uma Prova Discursiva de Conhecimentos Especificos para todos os cargos.

5. Ao receber o material de realizagdo das provas, o candidato devera conferir atentamente se o Caderno de Provas contém
o numero de questdes previsto, se corresponde ao cargo a que estd concorrendo, bem como se os dados constantes no
Cartdo de Respostas (gabarito) e na Folha de Texto Definitivo (Prova Discursiva de Conhecimentos Especificos) que |he
foram fornecidos estdo corretos. Caso os dados estejam incorretos, ou o material esteja incompleto ou, ainda, tenha
qualquer imperfeicdo, o candidato devera informar tal ocorréncia ao Fiscal de Aplicacdo.

6. As provas terdo duracdo de 4h (quatro horas) para todos os cargos. Este periodo abrange a assinatura e a transcri¢do das
respostas para o Cartdo de Respostas (gabarito) e Folha de Texto Definitivo (Prova Discursiva de Conhecimentos
Especificos).

7. As questdes das provas objetivas sdo do tipo multipla escolha, com 4 (quatro) alternativas (A a D) e uma Unica resposta
correta. Ao terminar a prova, o candidato, obrigatoriamente, devera devolver ao Fiscal de Aplicagdo o Cartdo de Respostas
(gabarito) e a Folha de Texto Definitivo (Prova Discursiva de Conhecimentos Especificos), devidamente assinados no local
indicado.

8. Os Fiscais de Aplicacdo ndo estdo autorizados a emitir opinido e prestar esclarecimentos sobre o contetdo das provas.
Cabe Unica e exclusivamente ao candidato interpretar e decidir.

9. N3o é permitida a anotac3o de informacdes relativas as respostas (copia de gabarito) no comprovante de inscri¢do ou em
qualquer outro meio.

10. O candidato somente podera se retirar do local de realizacdo das provas escritas levando o Caderno de Provas no decurso

dos ultimos 30 (trinta) minutos anteriores ao horario previsto para o seu término. O candidato também podera se retirar do

local de provas a partir dos 90 (noventa) minutos apds o inicio de sua realizacdo; contudo, ndo podera levar o Caderno de

Provas.

11. Os 3 (trés) ultimos candidatos de cada sala s6 poderdo sair juntos. Caso algum destes candidatos insista em sair do local
de aplicacdo antes de autorizado pelo Fiscal de Aplicacdo, devera ser lavrado Termo de Ocorréncia, assinado pelo candidato
e testemunhado pelos 2 (dois) outros candidatos, pelo Fiscal de Aplicagdo desta Sala e pelo Coordenador da Unidade de

Provas, para posterior andlise pela Comissdo de Acompanhamento do Concurso.

RESULTADOS E RECURSOS

- Os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas serdo divulgados na internet, no endereco eletrénico
www.institutoconsulplan.org.br, a partir das 16h da segunda-feira subsequente a realizagao das provas escritas objetivas de
multipla escolha.

- O candidato que desejar interpor recursos contra os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas dispora de 2 (dois)
dias Uteis, a partir do dia subsequente ao da divulgacdo (terga-feira), em requerimento préprio disponibilizado no link correlato
ao Concurso Publico no endereco eletrénico www.institutoconsulplan.org.br.

- Alinterposicdo de recursos podera ser feita via internet, através do Sistema Eletronico de Interposicdo de Recursos, com acesso
pelo candidato com o fornecimento de dados referentes a sua inscri¢do, apenas no prazo recursal, ao Instituto Consulplan,
conforme disposi¢cdes contidas no enderego eletronico www.institutoconsulplan.org.br, no link correspondente ao Concurso
Publico.






